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न्यू मीडिया का सामाडिक योगदान और उसका साडिडययक अवलोकन 

सोनिया कुमारी, शोधार्थी, िीलम यनूिवनसिटी, कैर्थल(हररयाणा) 

डॉ. मिोज कुमार, सहायक प्रोफेसर, मीनडया एडं मास कमनुिकेसि नवभाग,िीलम यनूिवनसिटी, कैर्थल, हररयाणा  

 

नए मीडिया को 1975-2000 के दौरान संचार के शडिशाली स्रोतों के रूप में डिकडसत डकया गया 
था। न्य ूमीडिया आधडुनक समाज की एक सिवव्यापी डिशेषता ह।ै न्य ूमीडिया ने बड़ी मात्रा में सचूनाओ ंको 
आसानी से और शीघ्रता से प्राप्त करने, प्रसाररत करने, बनाने और मलूयांकन करने, स्थान और समय से अलग 
डकए गए कई अलग-अलग प्रकार के लोगों के साथ संचार करने और उनकी दडैनक गडतडिडधयों के डलए समय 
आिंडित करने के मामले में लोगों के जीिन को काफी हद तक बदल डदया ह।ै छात्रों सडहत समाज के सभी 
िगों द्वारा न्य ूमीडिया, कंप्यिूर और मोबाइल प्रौद्योडगडकयों का उपयोग डकया गया ह ैक्योंडक उन्होंने लोगों 
की पढ़ने और अन्य मीडिया आदतों को पीछे छोड़ डदया ह।ै आधडुनक समाज में बच्चे, डकशोर, मडहलाएं और 
समाज के अन्य िगव न्य ूमीडिया से सकारात्मक और नकारात्मक दोनों तरह से प्रभाडित होते हैं। डशक्षा, 
मनोडिज्ञान और समाजशास्त्र जैसे डिडभन्न के्षत्रों में कई शोधकतावओ ंने लोगों और समाज पर नए मीडिया के 
प्रभाि का अध्ययन डकया ह ैऔर नए मीडिया के उपयोग के फायद ेऔर नकुसान की सचूना दी ह।ै 

निीनतम न्य ूमीडिया सिेक्षण के अनसुार, न्य ूमीडिया की पैठ अत्यडधक उललेखनीय ह ैक्योंडक उन्होंने 
दरूी को खत्म कर डदया ह।ै अध्ययनों से यह भी पता चला ह ैडक दडुनया के सभी शैक्षडणक संस्थानों में स्तर, 
के्षत्र या गरीबी की एकाग्रता की परिाह डकए डबना नए मीडिया की पह चं ह।ै जैसे-जैसे उपयोगकतावओ ंके बीच 
नए मीडिया का उपयोग नािकीय रूप से बढ़ रहा है, शोधकतावओ ंको यह जानने की जरूरत ह ैडक आधडुनक 
समाज में नए मीडिया का उपयोगकतावओ ंके समदुाय पर क्या प्रभाि पड़ता ह।ै नए मीडिया तक छात्रों की 
पह चं को स्कूलों और डशक्षकों द्वारा प्रोत्साडहत डकया जाता ह।ै छात्रों के बीच न्य ूमीडिया एक्सपोजर बढ़ रहा 
ह।ै प्रभािी अडधगम के डलए, नए मीडिया के उपयोग के पैिनव को माता-डपता और डशक्षकों द्वारा सही तरीके 
से डनदेडशत डकया जाना चाडहए। न्य ूमीडिया का खतरनाक रूप से दरुुपयोग डकया जा सकता ह ैयडद इसकी 
शडि का अन्यथा उपयोग डकया जाता ह।ै न्य ूमीडिया एक जीिंत माध्यम ह।ै डिडभन्न सचूना प्रौद्योडगडकयों के 
अडभसरण की शडि को नए मीडिया के माध्यम से महससू डकया जाता ह।ै छात्रों के हाथों में इस शडिशाली 
उपकरण का सकारात्मक प्रभाि पाने के डलए इस क्षेत्र में और अडधक शोध की आिश्यकता ह।ै 
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आधडुनक समाज में उपयोगकतावओ ंके दडैनक जीिन पर नए मीडिया के सकारात्मक और नकारात्मक 
दोनों प्रभािों की सचूना दी ह।ै डहसंक और यौन सामग्री से संबंडधत छात्रों पर नए मीडिया के नकारात्मक प्रभाि 
और सामाडजक संबंधों जैसे सामाडजक संबंधों में डिस्थापन प्रभाि के बारे में कुछ डचंताएं हैं, डजसमें पररिार 
और दोस्तों के साथ बातचीत, शारीररक गडतडिडध और अन्य अिकाश-समय की गडतडिडधयां, जैसे पढ़ना 
शाडमल हैं। और खेल रहा ह।ै डपछले एक दशक के दौरान, आधडुनक समाज में डिडभन्न उपयोगकतावओ ंके 
बीच न्य ूमीडिया एक्सपोजर पर काफी कुछ सम्मेलन आयोडजत डकए गए हैं। शोध पडत्रकाओ ंने लोगों के 
दडैनक जीिन में न्य ूमीडिया के प्रभाि पर िैडिक समुदाय का ध्यान भी कें डित डकया ह।ै न्य ूमीडिया के प्रडत 
लोगों के रिैये, न्य ूमीडिया तक पह चं, न्य ूमीडिया के प्रभाि और अन्य पहलओु ंकी भी शोधकतावओ ंद्वारा 
जांच की जाती ह।ै भारतीय और डिदशेी पडत्रकाओ ंमें न्य ूमीडिया एक्सपोजर पर शोध लेख प्रकाडशत होते हैं। 
हाई स्कूल के छात्रों सडहत लोगों पर नए मीडिया के प्रभाि के बारे में व्यापक रुडच ह।ै 

भारतीय समाज के संबंध में स्कूल जाने िाले छात्रों के बीच अस्िास््यकर न्य ूमीडिया एक्सपोजर को 
रोकने के तरीकों और साधनों की शायद ही पहचान की ह।ै इसडलए, यह जानना आिश्यक ह ैडक डपछल े
अध्ययनों के पररणामों की पडुि या पनुडिवचार करने के डलए नए मीडिया का उपयोग स्कूल जाने िाले छात्रों 
को शारीररक, शैडक्षक, सामाडजक और मनोिैज्ञाडनक डिकास के संदभव में कैसे प्रभाडित करेगा। जैसे-जैसे नए 
मीडिया का उपयोग करने िाले स्कूल जाने िाले छात्रों की संा या बढ़ती ह,ै इसका प्रभाि छात्रों के दडैनक 
जीिन पर न्य ूमीडिया के साथ-साथ छात्र न्य ूमीडिया का उपयोग कैसे और क्यों करते हैं, इसकी जांच की 
जानी चाडहए। स्कूल जाने िाले छात्रों पर न्य ूमीडिया के प्रभाि पर उपलब्ध साडहत्य की जांच करने के बाद, 

यह स्पि ह ैडक कनाविक में डिशेष रूप से मैसरू शहर में हाई स्कूल के छात्रों के डिशेष संदभव में नए मीडिया के 
उपयोग, उपयोग और प्रभाि पर डकए गए जांच सीडमत हैं। . इसडलए समस्या स्कूल जाने िाले बच्चों पर न्य ू
मीडिया का प्रभािरू मैसरू शहर में चडुनंदा माध्यडमक डिद्यालयों का एक अध्ययन को ितवमान अध्ययन के 
डलए चनुा गया था। 

साडियय समीक्षा  

अनसंुधान का एक महत्िपणूव अंश ह ैइसमें न केिल शोधकताव को पिूव में ह ए शोध का ज्ञान होता ह ै
बडलक शोधकताव को संबंडधत डिषय पर जानकारी प्राप्त होती ह ैडजसमे शोध करने में अच्छी मदद डमलती ह।ै 
अतः आगे महत्िपणूव उपलब्ध डिषय शोध लेखों, पसु्तको आडद की समीक्षा की गई ह।ै 

 श्रीडनिास (1952) ने अपने अध्ययन में पाया डक डनम्न जाडत के लोग उच्च स्तर प्राप्त करने के डलए 
सामडूहक जाडत प्रथाओ ंऔर मान्यताओ ंको अपनाने की कोडशश करते ह।ै यह सांस्कृडतक गडतशीलता की 
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प्रडिया को दशावता ह ैजो भारत की पारंपररक सामाडजक प्रणाली में हो रहा ह।ै कनाविक के कुगों के अपने 
अध्ययन में पाया डक जाडत पदानिुम में अपनी डस्थडत को बढ़ाने के डलए डनचली जाडत द्वारा ब्राह्मणों के कुछ 
रीडत-ररिाजो और प्रथाओ ंको अपना डलया और अपने स्ियं के कुछ रीडत-ररिाज और प्रथाओ ंको छोड़ 
डदया। डजन्हें उच्च जाडत द्वारा अशदु्ध माना जाता था उदाहरण के डलए उन्होंने अपने दिेताओ ंको खाने, शराब 
पीने और पश ुबडलदान को छोड़ डदया। उन्होंने पोशाक, भोजन और अनषु्ठानों के मामले में ब्राह्मणों का 
अनकुरण डकया। डजसके द्वारा िे एक पीढ़ी के भीतर जाडत पदानिुम में उच्च पदों का दािा कर सकते ह।ै 
संस्कृडतकरण आमतौर पर उस समहूों में ह आ ह ैडजन्होंने राजनीडतक और आडथवक शडि का आनन्द डलया 
ह।ै लेडकन अनषु्ठान रैडकंग में उच्च स्थान पर नहीं ह।ै इसडलए संस्कृडतकरण डनचली जाडत के डलए सामाडजक 
पररितवन का एक अंतजावतीय स्त्रोत ह ैक्योंडक सप्रदाडयकता डनम्न जाडत को सामाडजक-आडथवक िडचतता के 
डखलाफ डििोह करने के डलए मजबरू करती ह।ै 

 डसंगर और कोहन (1968) ने अपने अध्ययन को तीन भागो में बािा ह।ै पहले भाग में भारतीय समाज 
की जाडत और सामाडजक संरचना से संबंडधत ह।ै दसूरा भाग अतवजातीय संबंधों की संरचना पर चचाव करता 
ह।ै तीसरे भाग में जाडत व्यिस्था में पररितवन को दशावता ह ैजो जाडत व्यिस्था में गडतशीलता को उजागर करता 
ह।ै राजनीडत, अथवशास्त्र और काननू में जाडत, सयिु पररिार इनकी संरचना और पररितवन की चचाव की गई ह।ै 

 हािवग्राि (1969) ने अपने अध्ययन में पाया डक व्यापक भौगोडलक क्षेत्र में जाडतयों की आडथवक 
डनभवरता के िूिने के कारण जाडत को एक नई पहचान डमली ह।ै जाडत की एकीकृत संस्कृडत ने जाडत के 
सामाडजक, आडथवक और राजनीडतक उत्थान के डलए सहयोग का कदम उठाया। नादर महाजन संग्राम ने नाद 
के कलयाण को बढ़ािा दनेे के डलए गडठत डकया गया था। ितवमान में िे तडमलनािू की सबसे राजनीडतक, 

सामाडजक और आडथवक रूप से प्रभतु्ि जाडत में से एक ह।ै 

 डलंच (1969) ने अपने अध्ययन में पाया डक आगरा के जािि, चमार या चमड़े के श्रडमकों के नाम से 
जानने िाली जाडतयों के समहू में से एक के डनचले भाग में आते ह।ै क्योंडक िे चमड़े के साथ काम करते हैं जो 
डक दडूषत समझा जाता ह ैक्योंडक िे गोमांस खाने के डलए प्रडतडष्ठत ह ैजो डक रूडििादी डहन्द ूधमव के अनसुार 
अच्छा नहीं समझा जाता ह।ै स्ितंत्रता पिूव भारत में जाििों ने जाडत व्यिस्था में सम्मान और उच्च दजाव पाने 
के प्रयास में आत्म सधुार की प्रडिया शरुू कर दी थी। स्ितंत्रता के बाद जािि ने चमड़े के कामकाज के साथ 
जतूा उत्पादन के एकाडधकार के रूप में डिकडसत ह आ था। सरुक्षात्मक भेदभाि की सरकारी नीडत अनसुडूचत 
जाडत के डलए कुछ मामलूी लाभ दतेी ह।ै 
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 डचिडनस (1972) ने अपने अध्ययन में पाया डक अनसुडूचत जाडत की डस्थडत के सधुार के डलए डशक्षा 
पर ध्यान कें डित डकया गया। अस्पश्यता और जाडत द्वारा भेदभाि के डखलाफ काननू और शैक्षडणक संस्थानों 
में प्रिेश के डलए आरक्षण और रोजगार के डलए डिशेष अिसर प्रदान डकए गए ह ैडजससे अनसुडूचत जाडतयों 
की समानता का दजाव डमलने की उम्मीद ह।ै डिशेष रूप से डशक्षा को उपकरण के रूप में दखेा गया ह।ै डजसके 
माध्यम से अनसुडूचत जाडत के सदस्यों को सामाडजक संरचना के डलए ससुडजजत डकया जा सकता ह ैजबडक 
अनसुडूचत जाडतयों के डलए शैक्षडणक सडुिधाओ ंके उदार प्रािधान के पीछे उदशे्य स्पि और अच्छी तरह से 
तकव संगत ह ैजैसे डक उन्हें प्रदान की गई सडुिधाएं बेहतर और समान रूप से उपयोग की जाएगी डजससे स्कूल 
और कालेज डशक्षा के डलए अक्सर डमल सके। आरक्षण की नीडत अनसूडूचत जाडतयों के डलए समानता की 
प्राडप्त सिोत्तम सेिा अिसर प्रदान करेगी। 

 उत्तरदाता और डमश्रा (1971) ने अपने अध्ययन में पाया डक डशक्षा डिशेष रूप से उच्च डशक्षा के 
माध्यम से अनसुडूचत जाडतया उच्च व्यिसायों को हाडसल करने और प्रडतडष्ठत व्यिसायों को प्राप्त कर सकती 
ह।ै सामाडजक डस्थडत से यह भी पता चलता ह ै डक आरक्षण के बािजदू िगव एक और िगव दो के पदों में 
अनसुडूचत जाडतयों के ितवमान प्रडतडनडधत्ि और उनके डलए डनधावररत प्रडतशत में व्यापक अंतर ह।ै हालाडक 
ततृीय और चतथुव शे्रणी में िे अच्छी तरह से प्रडतडनडधत्ि करते हैं। इससे यह डनष्कषव डनकलता ह।ै डक 
व्यािसाडयक गडतशीलता प्रकृडत में कै्षडतज ह।ै 

 झा (1973) ने अपने अध्ययन में पाया डक डशक्षा, पयाविरण, उच्च व्यािसाडयक स्तर सभी सकारात्मक 
रूप से अस्पशृ्यता को समाप्त करने के प्रडत दृडिकोण से संबंडधत ह।ै याडन उच्च शैडक्षक स्तर से उच्चतर 
व्यािसाडयक स्तर प्राप्त डकया जा सकता ह।ै जबडक उम्र नकारात्मक रूप से अस्पशृ्यता से संबंडधत होती ह ै
यानी उच्च आय ुअस्पशृ्यता को समाप्त करने की डदशा में कम अनकूुल ह।ै आपने अस्पशृ्यता के डलए कोई 
सकारात्मक या नकारात्मक संबंध प्रकि नहीं डकया। 

 दसेाई (1976) ने अपने अध्ययन में पाया डक ग्रामीण गजुरात में डकतने गािों में डकन मामलों में और 
डकस तरह से अस्पशृ्यता का प्रचलन ह ैडजसके डलए दो पैमाने डिकडसत डकए हैं। एक डनजी के्षत्र के डलए और 
दसूरा सािवजडनक के्षत्र के डलए। इससे पता चलता ह ैडक सािवजडनक के्षत्र में अस्पशृ्यता को पालन या गैर पालन 
के संबंध में एकरूपता नही ह।ै हालांडक यह सच ह ैडक डनडज के्षत्र में अस्पशृ्यता व्यापक रूप से प्रचडलत ह।ै 
लगभग सभी मामलों में दखेने को डमलती ह।ै सािवजडनक के्षत्र में डहदं ूअस्पशृ्यता का पालन नहीं करते ह ै
क्योंडक िे अपने दृडिकोण में अडधक उदार हो गए हैं। 

http://www.ijirset.com/


International Journal of Innovative Research in Science, Engineering and Technology (IJIRSET) 

                                                   |e-ISSN: 2319-8753, p-ISSN: 2347-6710| www.ijirset.com | Impact Factor: 8.118| A Monthly Peer Reviewed & Referred Journal | 

     || Volume 12, Issue 1, January 2023 || 

        | DOI:10.15680/IJIRSET.2023.1201036 |  

IJIRSET©2023                                                            |     An ISO 9001:2008 Certified Journal   |                                              211 

 

 

 सडच्चदानंद (1977) ने अपने अध्ययन में पाया डक पांच अनसुडूचत जाडतयों से खींचे गए हररजन 
कुलीन के दो सौ मामलों की जांच डक राजनीडतकरण ने हररजन अडभजात िगव को छू डलया ह ैलेडकन अनसुडूचत 
जाडत के लोग को इस प्रडिया से बह त अडधक लाभ नहीं ह आ ह।ै सकरात्मक भेदभाि की सरकारी नीडत 
हररजन ि दसूरे समदुाय के बीच की खाई को ओर अडधक चैड़ा करती ह ैऔर दोनों के बीच एकीकरण की 
प्रडिया में बाधा िालती ह।ै इन्होंने कहा डक इस दडुिधा से बाहर डनकलने के डलए डिकास की गडत को तेज 
करना ह ैऔर उसके बाद सरुक्षात्मक भेदभाि को समाप्त करना ह।ै  

 दशेपांिे (1978) ने अपने अध्ययन में पाया डक पनूा के अनसुडूचत जाडत के लोग जो जीिन में अच्छी 
डस्थडत और सरकार की सेिाओ ंमें हो और उच्च डशडक्षत ह ैडजन्होंने डिडभन्न के्षत्रों में अपनी अलग पहचान 
बनाई ह।ै इस अध्ययन से पता चलता ह ैडक समाज कुल डमलाकर सभी के्षत्रों और सभी स्तरों पर अनसुडूचत 
के सदस्यों के प्रिेश को तेजी से स्िीकार कर रहा ह।ै 

 काबले (1979) ने अपने अध्ययन में पाया डक डकस प्रकार अनसुडूचत जाडत के लोग आडद काल में 
सामाडजक, आडथवक और राजनीडतक भेदभाि से पीडित ह।ै इन्होने लोगों के दमन और उत्पीडित समहू के 
बीच चेतना और जागडृत की उत्पडत और डिकास को भी प्रस्ततु डकया ह ैऔर बताया ह ैडक डकस प्रकार इन 
लोगों ने अपनी मडुि प्राप्त की ह ैऔर अपडित्र समाज में अपनी एक अलग पहचान बनाई ह।ै 

 श्यामलाल (1984) ने अपना अध्ययन राजस्थान के जोधपरु शहर में डकया और पाया डक डकस प्रकार 
भंगी जाडत सामाडजक और आडथवक अक्षमताओ ंकी डस्थडत का सामना कर रही थी िे अपनी सामाडजक 
डस्थडतयों को सधुारने की ओर अग्रसर ह ई और प्रत्येक चनुाि में समदुाय ने कई भडगयों के उम्मीदिारों को 
नाडमत करने के डलए पािी पर दबाि िाला और अपनी सामाडजक डस्थडत को सधुारा ह।ै 

 पाखथम्मा (1984) ने कनाविक में अनसुडूचत जाडतयो और जनजाडतयों की समस्याओ ंका अध्ययन 
डकया ह।ै इन्होंने सामाडजक-आडथवक डस्थडतयों के डिडभन्न पहलओु ंपर प्रकाश िाला ह ैडजसमे जनसांडा यकीय 
डिशेषताओ ंजाडत, शैडक्षक पषृ्ठभडूम, आिासीय पैिनव, व्यािसाडयक संरचनाएं राजनीडतक और संिैधाडनक 
जागरूकता आडद शाडमल हैं। अनसुडूचत जाडतयों और अनसुडूचत जनजाडतयों के आडथवक और सामाडजक 
डपछिेपन से उत्पन्न समस्या डकस प्रकार इसके रोजमराव के संघषव में रोशनी लाती ह।ै समय-समय पर संस्थागत 
िैधता के साथ अंतजावतीय सामाडजक असमानता ने कुछ लोगों को उनकी डनम्न डस्थडत को स्िीकार करने के 
डलए कम कर डदया। संिैधाडनक प्रािधानों और नीडत डनमावण का उद्दशे्य लोगों के बीच समानता की स्थापना 
के डलए अनकूुल पररडस्थडतयों का डनमावण करना ह।ै 

वंडित तबके में न्यू मीडिया का मियव 
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जाडत जैसा डक हम सभी जानते हैं, भारत में पदानिुम, सगोत्र डििाह और कुछ डिडणडजयक अिरोधों 
पर आधाररत ह।ै भारत में अनसुडूचत जाडतयों ने समाज के सबसे डनचले पायदान पर कब्जा कर डलया। िे 
आडथवक रूप से गरीब, सामाडजक रूप से िंडचत और राजनीडतक रूप से िंडचत हैं। एक आदमी का मानि 
जीिन परूी तरह से जीिन के डिडभन्न पहलओु ंमें व्यापक पररितवन के साथ नई सहस्त्राब्दी में प्रिेश डकया ह।ै 
ये बदलाि माु य रूप से तकनीकी, िैज्ञाडनक और सामाडजक-सांस्कृडतक के्षत्रों में िैिीकरण, उदारीकरण और 
डनजीकरण के यगु में मानि जीिन से संबंडधत हैं। दसूरी तरफ अनसुडूचत जाडतया हैं जो राजय और राष्रीय 
औसत की तलुना में सामाडजक डनम्न स्तर डनम्न डलंगानपुात, डनम्न साक्षरता स्तर और डनम्न पररडस्थडतयों, 
आिास के डनम्न स्तरों के साथ रहना। कें ि और राजय सरकारों दोनों द्वारा डिजाइन और डनदडेशत नीडतयों और 
योजनाओ ंके कायावन्ियन के आधार पर सामाडजक आडथवक डस्थडतयों के संबंध में अनसुडूचत जाडतयों का 
सशडिकरण सरकारों द्वारा डकए गए इन सभी प्रयासों के बािजदू, अनसुडूचत जाडतयों का डिकास नहीं हो 
पाया ह।ै जब तक व्यडि का व्यािसाडयक, आडथवक और राजनीडतक पद उसके जीिन भर एक जैसा रहता ह ै
तब तक उसका व्यिहार अडनिायव रूप से बह त अडधक लचीला और गैर लचीला हो जाता ह,ै जबडक डिडभन्न 
लोगों की सामाडजक डस्थडत व्यापक रूप से बदल जाती ह।ै 

 एक अिधारणा के रूप में मानि डिकास का महत्ि या मलूय तब तक होगा जब तक डक डिशेष रूप 
से अनसुडूचत जाडतयों के उपेडक्षत लोगों के डिकास के स्तर को समाज में उन्नत िगों के स्तर तक नहीं उठाया 
जाता ह।ै इस डदशा में ितवमान अध्ययन ने अनसुडूचत जाडतयों के डिकास का अध्ययन डकया ह।ै अध्ययन द्वारा 
डकए गए डनष्कषव या सझुाि, यडद ठीक से लाग ूडकए जाते हैं, तो डनडित रूप से अनसुडूचत जाडतयों को समान 
अडधकार और समाज में िस्तओु ंऔर सेिाओ ंतक समान पह च का आनंद दनेे के डलए सडुनडित करेगा। 
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